* CommunityHealth

CAN'T COME TO THE CLINIC?
YOU HAVE OPTIONS!

We want you to get the care you need, even if you
can’'t come in person. Here are some choices:

SWITCH YOUR APPOINTMENT TO
PHONE OR VIDEO

* This works for primary care, behavioral health, and some specialty
visits.

* The front desk can tell you if your visit can be changed.

e Call (773) 395-93900 or use the portal to make the switch.

HAVE SOMEONE ELSE PICK UP YOUR
MEDICINES

* A family member or friend can pick up your medicines for you within 14
days with your date of birth and address.
They must stop at the front desk when they arrive.
Pharmacy hours are different from clinic hours - check the website
before coming in!

NEW! GET MEDICINES DELIVERED WITH
GOOD PILL

* Good Pill can send medicines right to your home.
* Most prescriptions cost only $6 for a 3-month supply.
* Ask your provider if this works for you or visit GoodPill.org for more info.

FIND YOUR HEALTH HISTORY ON THE
PATIENT PORTAL

e See your vaccines, conditions, and medicines online.
* This is only on the computer or phone browser (not the app). To get
to the portal visit CommunityHealth.org

the patient portall Send us a message if you have CommunityHealth.org
questions. Great for test results and appointment 773 395 93900
scheduling.

* Extra Option: Connect with your care team with through
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NO PUEDES VENIR A LA CLINICA?
TIENES OPCIONES!

Queremos que reciba la atencién que necesita, incluso si
no puede venir en persona. Aqui tiene algunas opciones:

CAMBIE SU CITA A TELEFONO O VIDEO

Esto funciona para atencién primaria, salud conductual y
algunas visitas a especialidades.s.

En recepcion podrdn informarle si su visita puede modificarse.
Llama al (773) 395-9900 o utiliza el portal para hacer el
cambio

HAGA QUE OTRA PERSONA RECOJA SUS
MEDICAMENTOS

* Un familiar o amigo puede recoger sus medicamentos en un plazo de 14
dias, indicando su fecha de nacimiento y direccion.
Deben pasar por la recepcion al llegar.
El horario de la farmacia es diferente al de la clinica. jConsulte la pagina
web antes de venir!

:NUEVO! RECIBA SUS MEDICAMENTOS CON
GOOD PILL

e Good Pill te envia medicamentos directamente a casa.

e La mayoria de las recetas cuestan solo $6 por un suministro de 3 meses.

e Pregunta a tu médico si esto te conviene o visita GoodPill.org para mas
informacién.

ENCUENTRE SU HISTORIAL DE SALUD
EN EL PORTAL DEL PACIENTE

e Consulte sus vacunas, afecciones y medicamentos en linea.

* Solo estd disponible en el navegador de su computadora o teléfono
(no en la aplicacién). Para acceder al portal, visite
CommunityHealth.org

Opcidén adicional: jConéctese con su equipo de

atencion médica a traveés del portal del pacientel CommunityHealth.org
Envienos un mensagje si tiene alguna pregunta. Ideal 773 395 9900

para consultar resultados de pruebas y programar

citas.
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OZESZ PRZYJSC DO

NIE
PRZYCHODNI?
SPRAWDZ DOSTEPNE MOZLIWOSCI!

Chcemy, abys otrzymat potrzebnq opieke, nawet jesli
nie mozesz przyjs¢ osobiscie. Oto dostepne opcje:

ZMIEN SWOJA WIZYTE NA ROZMOWE
TELEFONICZNA LUB WIDEO

Opcja ta jest dostepna dla wizyt w dziale podstawowej opieki
zdrowotnej, opieki behawioralnej oraz wybranych wizyt u
specjalistow.

Recepcja poinformuje Cig, czy Twojq wizyte mozna zmienic.
Zadzwon pod numer (773) 395-9900 lub skorzystaj z portalu, aby
dokonaé zmiany.

NIE MOZESZ ODEBRAC LEKOW OSOBISCIE?
gfélgllzgs KOGOS INNEGO, ABY JE ODEBRAL ZA

e Cztonek rodziny lub przyjaciel moze odebrac Twoje leki w ciggu 14 dni, podajqc
Twojq date urodzenia i adres.
Po przybyciu osoba odbierajgca leki powinna zgtosic sie do recepcji.
Godziny pracy apteki rézniq sie od godzin przychodni - sprawdz je na naszej
stronie internetowej przed przyjsciem.

NOWOSC! DOSTAWA LEKOW Z GOOD PILL

* Good Pill dostarczy Twoje leki prosto do domu.

* Wiegkszosc¢ recept kosztuje tylko 6 USD za 3-miesiecznqg kuracje.

* Zapytaj swojego lekarza, czy ta opcja jest dla Ciebie, lub odwiedz
GoodPill.org, aby dowiedzie¢ sie wiecej.

SPRAWDZ SWOJﬁ.II_(ARTE MEDYCZNA NA
PORTALU PACJE

e Sprawdz swdéj rekord szczepien, choréb i lekéw online.

e Portal jest dostepny wytqcznie w przeglgdarce na komputerze lub telefonie
(nie w aplikacji).

e Odwiedz naszq strone CommunityHealth.org, aby uzyska¢ dostep.

Dodatkowa opcja: Skorzystaj z Portalu Pacjenta, aby tatwo .
skontaktowad sie ze swoim zespotem opieki zdrowotnej. CommunityHealth.org
Wyslij wiadomos¢ w razie pytan — Swietne do sprawdzania 773 395 93900
wynikow badan i umawiania wizyt.




